
Казенное учреждение Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 

«Центр профилактики и борьбы со СПИД» 

 

Уважаемые пациенты и посетители! 

Каждый гражданин РФ имеет право на обращение в различные органы 

государственной власти, а также к должностным лицам государственных 

учреждений.  

 

     Нормативные документы:                                         

 Конституция РФ. 

 ФЗ от 02.05.2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан 

РФ». 

 Приказ Департамента здравоохранения ХМАО-Югры от 25.04.2014г.  

№ 284 «Об организации работы с жалобами и обращениями граждан». 

 Приказ казенного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – 

Югры «Центр профилактики и борьбы со СПИД» от 12.08.2019 г. № 69 «О 

Порядке рассмотрения жалоб и обращений граждан на качество медицинской 

помощи, оказанной в казенном учреждении Ханты-Мансийского автономного 

округа – Югры «Центр профилактики и борьбы со СПИД». 

 
 


